‘Béleter“ie

baletni a pohybove studio

Provozni rad a Obchodni podminky

1. Obecna ustanoveni

Prihlasenim do kurzu nebo jinou akci zfizovanou baletnim a pohybovym studiem Baleterie (ddle jen
“Baleterie”) potvrzujete, Ze jste se seznamili a souhlasite s obsahem provozniho fadu a s obchodnimi
podminkami.

Vstup do prostor Baleterie a Fitka Hanky Kynychové je moiny nejdfive 20 minut pred kondnim
lekce/akce a do dvaceti minut po lekci/akci je nutné prostory opustit.

Za nezletilé klienty nese zodpovédnost zakonny zastupce/doprovod az do predani ditéte pedagogovi
a naopak. Po predani ditéte pedagogovi je nutné prostory opustit.

Pedagog zodpovida za klienty pouze béhem lekce/akce, a to za dodrzovani danych bezpecnostnich
podminek.

Z kapacitnich dlvodd neni mozny vstup do prostor s détskymi kocarky. Lze je ponechat v prizemi
nebo pokud to situace dovoli, tak v 1. patfe pfed vstupem do prostor Fitka Hanky Kynychové.

Baleterie nezodpovidd za odloZené véci ¢i cennosti v Satnach. Osobni véci je mozné vzit s sebou

na baletni sal.

Dodrzujeme rovnopravnost mezi viemi, ktefi Baleterii navstévuji a béhem lekci/akci k tomuto postoji
vedeme i naSe tanecniky a tanecnice. Ocekdvame dodrZovani etickych zdsad, pravidel slusného

chovani a respekt k tane¢nimu femeslu.
Pozdnimi pfichody nesmi klienti naruSovat probihajici lekci. Do salu Baleterie se v takovém pfipadé
vstupuje ve chvili, kdy nehraje muzika.

Neni dovoleno jakékoliv zaznamenavani prabéhu lekci ¢i akci ze strany klientd nebo zdkonnych
zastupcl, pokud neni od vedeni Baleterie uvedeno jinak. Osobam, ktefi v kurzu/na akci nemaji vlastni
dité, neni dovolen Zadny foto nebo video zaznam.

2. Povinnosti klient( Baleterie

Klienti Baleterie jsou povinni dodrZovat pravidla vyuky a pokyny pedagoga k ochrané zdravi
a bezpecnosti. Jsou povinni Fidit se provoznim fadem, udrZovat klid, porfadek a bezpecné se
pohybovat v prostorach Baleterie a Fitka Hanky Kynychové, a to pouze v ¢astech, které jsou k tomu

urcené. Klienti mohou pouZivat baletni ty¢ nebo jiné vybaveni pouze za dozoru pedagoga.
Do baletniho salu je mozné vstupovat jen v tanec¢ni obuvi schvdlené pedagogem nebo v ponozkach.

Je zakazano stoupat, dotykat se nebo manipulovat se stroji a jinym vybavenim ve fitness zéné.



V pfipadé zplisobené $kody na majetku Baleterie nebo Fitka Hanky Kynychové je klient, pfipadné

jeho zadkonny zastupce za zplsobené Skody odpovédny.

Klienti, pfipadé jejich zakonni zastupci, jsou povinni pribéiné sledovat aktuality na webovych

strankdch a zasilané e-maily.

Vsem klientim je doporuceno, aby si zajistili vlastni osobni pojisténi pro pfipad Urazu. Je povinnost
informovat pedagoga kurzu o veskerych zdravotnich potizich a alergiich, které by mohly mit vliv
na zdravi klienta. V pfipadé uzivani medikace, je nutné pedagoga informovat a poucit. U¢ast s nemoci

v lekci je zakazana.

Pokud doslo u klienta ke zméndm v kontaktnich Udajich, je povinnost zmény pisemné nahlasit vedeni

Baleterie.

3. Povinnosti zakonnych zastupct nezletilych klientd

Zakonni zastupci nezletilych klientd jsou povinni:

fidit se provoznim fadem, udrzovat klid, porddek a bezpecné se pohybovat v prostorach

Baleterie a Fitka Hanky Kynychové, a to pouze v ¢astech, které jsou k tomu urcené.

- zabezpecit co nejpravidelnéjsi dochazku. V ptipadé nepfitomnosti, omluvit dité z vyuky dle

platnych postupu.

- upozornit pedagoga na veskerou nestandardni zdravotni zpUsobilost, kterd by mohla ohrozit
zdravi ditéte. Pfi uZivani medikace, je nutné pedagoga informovat a poucit. Uéast s nemoci ve

vyuce je zakazana.

- zajistit, aby dité navstévovalo lekce v predepsaném obleceni, obuvi as upravenymi vlasy dle

instrukci uvedenych na webovych strankach.

- dohlédnout na to, Ze dité nenosi na lekce/akce Sperky, které by mohly vést ke zranéni

(napfiklad: velké nausnice, fetizek, prstynek, ndramek ad.).

- po predani ditéte pedagogovi opustit prostory a pfrijit vyzvednout dité s 5-10 minutovym

predstihem.

- vpripadé zkousek nebo predstaveni je zakonny zastupce povinen komunikovat s vedenim

Baleterie a véas informovat o pfipadné neucasti.

4. Povinnosti pedagogti a vedeni Baleterie

Pedagogové Baleterie maji povinnost zjistit bezpecné prostfedi pro vyuku. Jednotlivé lekce

pripravovat s vysokou odbornou kvalitou a pruzné reagovat na potreby skupiny i jednotlivcU.

Ridit se stanovenym rozsahem lekci a tydennim rozvrhem. Na zadkladé individudlnich dispozic

kazdého klienta rozhodnout, do jakého ro¢niku/skupiny/kurzu bude zatazen.



Pedagogové Baleterie ptipravi s kazdym détskym kurzem choreografii, kterd bude ke konci skolniho

roku prezentovana rodi¢im v rdmci oteviené hodiny nebo predstaveni v divadle/kulturnim domé aj.

V pripadé nepfitomnosti pedagoga, bude zajisténo suplovani. Pokud by musela byt lekce zrusena,
bude domluvena nahradni lekce mimo pravidelny rozvrh. V pfipadé neuskutecnéni nahradni lekce
ze strany Baleterie, bude pomérnd ¢ast kurzovného po domluvé uplatnéna jako uhrada jiného

kurzu/akce nebo vracena na Ucet, ze kterého bylo kurzovné placeno.

5. Organizace vyuky

Vyuka probihd dle aktualniho harmonogramu a rozvrhu Baleterie zvefejnéného na webovych

strankach.

Kurzy pro déti jsou rozdéleny do dvou pololeti (zafi — leden/Unor a Unor — Cerven). Lekce trva
60 minut, pokud neni uvedeno jinak. Détské kurzy neprobihaji ve statni svatky a béhem oficidlnich
prazdnin dle MSMT pro Prahu 4.

Lekce probihaji bez pfitomnosti rodi¢l, pokud neni uvedeno jinak. Pro rodiée se pfipravuji ukazkové
lekce a tanecni predstaveni. Na predstaveni se kazdy roc¢nik/skupina prezentuje tanecnim vystupem
své Urovné. Pokud dité navstévuje v Baleterii vice kurzli, prezentuje se choreografii s kaZzdou

skupinou.

Kurzy pro dospélé se vypisuji po 12ti lekcich nebo dle potteby. Lekce trva 75 minut, pokud neni
uvedeno jinak. Kurzy pro dospélé neprobihaji ve statni svatky.

Zména kurzu v probihajicim vypsaném terminu je moZna pouze po konzultaci s pedagogem

a vedenim Baleterie.

Z bezpecnostniho, profesniho i estetického dlvodu je klient povinen dodrZovat pravidla
predepsaného obleceni, Uc¢esu a vstupovat na lekce bez Sperkd, které by mohly vést ke zranéni
(naptiklad: velké nausnice, fetizek, prstynek, naramek ad.)

Podrobné informace jsou k nalezeni na webovych strankdch. V pfipadé opakovaného obchazeni
predepsanych pravidel, je mozné, zZe nebude klient vpustén na lekci/akci.

6. Prechod mezi prvnim a druhym pololetim a pokracovani v kurzu pro dospélé

Klienti détskych kurz( automaticky postupuji do dalsiho pololeti aktudlniho skolniho roku. Proto neni
nutné je znovu prihlasovat. Pouze je potfeba hlidat termin zaslani platby, ktery bude od vedeni
Baleterie v€as e-mailové zaslan. V pfipadé rozhodnuti o nepokracovani v dalSim pololeti, je nutné

tuto skutecnost pisemné ohlasit vedeni Baleterie.



Klienti kurz( pro dospélé automaticky pokracuji do dalSiho bloku lekci (12 lekci nebo dle vypsani).
Proto neni nutné se znovu pfihlasovat. Pouze je potfeba hlidat termin zaslani platby, ktery bude
od vedeni Baleterie v€as e-mailové zaslan. V pfipadé rozhodnuti o nepokracovani v dalSim vypsaném

obdobi, je nutné tuto skutecnost pisemné ohlasit vedeni Baleterie.

Dokud neni kurzovné uhrazeno, misto v kurzu negarantujeme a miZe byt obsazeno dalSim

zajemcem.

7. Planovana pfedstaveni a jina prezentace détskych kurza

Pfi planovani zdvérecného predstaveni je automaticky pocitdno s Ucasti vSech déti, které jsou
zapsané v kurzu. PFi jinych tanecnich prezentaci vedeni Baleterie individudlné urci, kdo bude dané
tanecni prezentace soucasti. V tomto ptipadé rozhoduji dosazené vysledky, pravidelna dochazka a

typ prezentace.

Zakonny zastupce je povinny pisemné nahlasit vedeni Baleterie pldnované absence (dovolend, skola
v pfirodé atd.) v pribéhu jednoho mésice pred konanym predstavenim nebo prezentaci. Stejné tak
zakonny zastupce informuje vedeni Baleterie o nelcasti ditéte ¢i ndhlé zdravotni indispozici, ktera by

branila ditéti se zucastnit.

8. Absence a nahrady
Absence z vyuky se oznamuji formou sms nebo e-mailem.

Zameskané lekce, které jsou omluvené do 24 hodin pred jejich zahdjenim, je dle moznosti a domluvy

mozné nahradit v jiném kurzu.

Nahradit Ize 5 lekci (za pololeti) v kurzech pro déti a 3 lekce (kurz 12 tydn0) v kurzech pro dospélé.
Veskeré nahrady se mohou uplatnit v ramci probihajiciho pololeti nebo vypsaného dil¢iho terminu

kurzu.

Nahrazovani hodin se nevztahuje na akce, workshopy a seminare.

9. PFijimani novych klientl
Klienty pfijimame béhem celého roku na zadkladé prokazani vhodnych télesnych a psychickych
dispozic, které odpovidaji zvolené urovni kurzu. Vékové a vykonnostni rozmezi kazdého kurzu je
pouze orientacni. Zarazeni do konkrétniho kurzu urcuje pedagog podle individudlnich schopnosti
a dovednosti kazdého klienta.
K pfijeti je potfeba vyplnit zdvaznou pfihlasku a nasledné fadné zaplatit kurzovné dle aktudlniho

ceniku. V pripadé vyssiho poctu zajemc(l, budou upfednostnéni ti, ktefi zaplati vcas.



10. Ukazkové lekce

Ukdazkové lekce slouzi k vyzkouseni si zvoleného typu kurzu a jsou pro vas zdarma.

11. Uhrada kurzovného

Kurzy pro déti:

Kurzy pro déti se hradi prevodem na ucet Baleterie 1x za pololeti. V pfipadé individudini dohody
rozdélené ve dvou platbach v ramci daného pololeti.

Pti prihlaseni pfed a v prvni poloviné obdobi kurzu bude Uc¢tovana cena za cely kurz.

Pti prihlaseni ve druhé poloviné obdobi bude uctovana cena za polovinu kurzu.

Kurzy pro dospélé:

Kurzy pro dospélé se hradi prevodem na ucet Baleterie dle stanoveného dil¢iho bloku kurzu.

Pti prihlaseni v pradbéhu probihajiciho kurzu Ize uhradit cely kurz a jiz probéhlé lekce si nahradit
v jiném kurzu nebo bude U¢tovana pomérna ¢ast kurzovného.

Kurzovné se hradi nejpozdéji jeden tyden pred zahdjeni kurzu/akce. V ptipadé nezaplaceni
kurzovného, ma vedeni Baleterie pravo klienta z kurzu/akce vyloudit a pozadovat zaplaceni pomérné

¢asti absolvovanych lekci.

Klient, ktery vyuZije moznost ukdzkové lekce, a rozhodne se v kurzu pokracovat, je povinny zaplatit
kurzovné do jednoho tydne od ukazkové lekce.

Veskeré pokyny k platbé jsou zasilané na zakladé vyplnéné a schvalené prihlasky.

12. Storno podminky

Po jiz zaplaceném kurzovném se pfihlizi pouze k e-mailové zaslanym storno Zadostem. Vedeni
Baleterie ma pravo individualné zadosti posuzovat.

Storno kurzu/akce tyden pred zahdjenim: vratka 50 % ze zaplacené Castky.
Storno kurzu/akce v prvni poloviné: vratka 25 % ze zbyvajicich lekci.
Storno kurzu/akce v druhé poloviné: vratka 0 %.

Storno individualni lekce min. 24 hodin pfed zahdjenim: vratka 100 %.

Storno individualni lekce min. 12 hodin pred zahdjenim: vratka 50 %.

Storno individudlni lekce méné nez 12 hodin pred zahajenim: lekce vdm bude uctovana, jako byste ji
navstivili.

V pfipadé zruseni lekci ze strany vy$si moci (pandemie, Zivelné pohromy, neovlivnitelné katastrofy),
nenese Baleterie povinnost vracet kurzovné. Pokud to situace dovoli, bude vedeni Baleterie dle
moznosti adekvatné lekce nahrazovat (napf. online vyukou, vyukou ve venkovnim ¢i jiném prostoru,
nebo jinou vhodnou formou).



Dle pisemné Zadosti Ize domluvit prevedeni storno kurzovného na jiny termin.

Vraceni kurzovného je moZné pouze na Ucet, ze kterého byla platba plvodné ucinéna. Splatnost

vraceni kurzového se provadi jednou na konci mésice po oznameni storno poplatku.

13. Vylouéeni z kurzu/akce

Vedeni Baleterie ma pravo na zadkladé podloZenych informaci vyloucit klienta zkurzu/akce

v pfipadech:

- opakovaného a zavainého neuposlechnuti pokynl pedagoga, které ohroZuje zdravi a narusuje

chod vyuky
- Spatna kazen, agresivita
- nezaplaceni kurzovného v terminu splatnosti

- jakéhokoliv nedovoleného zaznamenavani kurzu/akce (pokud neni udéleno povoleni od vedeni

Baleterie)
- UmysIné poskozovani jména Baleterie nebo plsobicich pedagogl

V pfipadé vyloucéeni z kurzu/akce Baleterie se kurzovné nevraci.

14. Zavérecna ustanoveni

Vedeni Baleterie si vyhrazuje pravo ménit obsah provozniho fadu a obchodnich podminek.
O veskerych zménach budou stdvajici klienti prip. jejich zadkonni zdstupci vcas informovani
prostfednictvim e-mailu, ktery byl uveden v prihlasce do kurzu nebo na akci.

V ptipadé nesouhlasu s obsahem nas informujte prostfednictvim e-mailu.

V Praze, 28.06.2023 MgA. Tereza Krupickova, v.r.



